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중요: 관리자 개인키(.key)는 고객에게 전달하거나 프로그램에 Import 하지 않습니다.



고객이 기억할 한 문장
실제 사용할 PC 에서 .req 를 만들고, 관리자로부터 받은 .lic 파일만 Import License 에서 선택합니다.
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1. Demo    와정식라이선스차이

구분 설명

7 일 Demo
DEMO MODE · 7 DAYS 를 처음 누른 시점부터 168 시간 동안 사용하
는 PC 귀속 평가 모드

Evaluation 관리자가 기간을 정해 발급하는 서명 평가 라이선스

Perpetual 프로그램 사용 만료가 없는 영구 사용권

Annual 계약 기간 동안 오프라인으로 사용하는 기간형 라이선스

Demo 와 정식 라이선스는 사용자 ID 가 아닙니다. 정식 라이선스 등록 후에도 회사에서 제공받은 사용자 ID 와 비밀번호로 로그인합
니다.

2.    오프라인요청파일만들기

2 단계. 로그인 화면에서 LICENSE / OFFLINE ACTIVATION 선택

3 단계. Generate Offline Request 선택

4 단계. 파일 저장
권장 파일명은 다음과 같습니다.

5 단계. 저장된 .req 파일 확인
중요
다른 PC 에서 요청을 만들면 라이선스가 현재 PC 에서 거부될 수 있습니다. 반드시 실제 사용할 PC 에서 생성하십시오.

3.   관리자에게전달할파일

파일 전달

관리자에게 전달

측정 파일/이미지/분석 결과 전달하지 않음

개인키 .key 고객에게 존재하지 않아야 함

활성화 요청에는 제품·버전, Request ID, 해시된 PC 귀속 정보만 포함되며 측정 데이터나 생산 파일은 포함되지 않습니다.



4.   받은라이선스 Import

1 단계. 관리자로부터 .lic 파일 수령

3 단계. Import License 선택

4 단계. 확장자가 .lic 인 파일만 선택
선택하면 안 되는 파일
.key, .json, .req 파일은 라이선스가 아닙니다. Import License 에는 .lic 만 선택하십시오.

5 단계. 등록 성공 메시지 확인

5.    정상등록확인과로그인

라이선스 화면에서 다음 정보를 확인할 수 있습니다.

 State: 라이선스 상태
 Customer: 고객 또는 회사명
 License: 라이선스 ID
 Type / Edition: 라이선스 종류와 Edition
 Expires: Evaluation/Annual 만료일
 Maintenance: Perpetual 유지보수일
 Machine ID: 고객 지원용 PC ID

등록 후 로그인 화면으로 돌아가 회사에서 받은 지정 사용자 계정으로 로그인합니다.

6. PC  교체와갱신

6.1 PC 교체

2. 새 PC 에서 새로운 .req 파일을 생성합니다.

3. 기존 License ID 와 새 .req 를 관리자에게 전달합니다.

4. 관리자로부터 새 PC 용 .lic 를 받습니다.

5. 새 PC 에서 Import 합니다.

기존 PC 의 .lic 를 새 PC 에 단순 복사하면 "다른 PC 의 라이선스" 오류가 발생할 수 있습니다.

6.2 Evaluation/Annual 갱신

관리자 안내에 따라 새 .req 를 생성하고 새 .lic 를 Import 합니다. 기존 .lic 를 직접 수정하지 않습니다.



6.3 Perpetual 유지보수

유지보수 기간이 끝나도 이미 허용된 설치 버전의 영구 사용권은 유지됩니다. 새 버전 사용 자격은 계약과 유지보수 갱신에 따라 달라
질 수 있습니다.

7.   자주발생하는오류

오류 해결

Expecting value: line 1 column 1
.lic 가 아닌 개인키/다른 파일을 선택한 경우입니다. .lic 만 선택하십시
오.

This license belongs to a different PC 현재 PC 에서 새 .req 를 생성해 관리자에게 재발급을 요청하십시오.

The license signature is invalid
파일이 변경되었거나 손상된 경우입니다. 관리자에게 원본 재전달을 요
청하십시오.

License period has expired Evaluation/Annual 갱신을 요청하십시오.

Windows clock moved backwards Windows 날짜와 시간을 정상 동기화하고 관리자에게 문의하십시오.

파일을 찾을 수 없음 파일 탐색기에서 실제 .lic 위치를 다시 확인하십시오.

8.   개인정보와오프라인사용

 정상 라이선스 등록 후 핵심 분석 기능은 인터넷 없이 사용할 수 있습니다.
 활성화 요청에는 측정 데이터, 이미지, 보고서, 생산 파일명 또는 PV/WPG/BOW 결과가 포함되지 않습니다.
 라이선스 파일을 메모장으로 수정하면 전자서명이 무효가 됩니다.
 문제가 생기면 Machine ID 와 License ID 를 관리자에게 전달하십시오. 개인키를 요구받아서는 안 됩니다.

지원 연락
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